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มติคณะรัฐมนตรี เรื่อง รายงานการพัฒนาระบบราชการ ประจําป ๒๕๖๕ โดยมอบหมายใหสวนราชการ จังหวัด 

องคการมหาชน และหนวยงานอ่ืน นั้น 
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#���%��_`^^/�����������������������������������������������������������������������������2�%����%��.*.�. 
 "%%*���8P1���#-. _^a^^ 

      ���������%���%��`cde 

N�7�อ� O%�#����� �N%�%���!�--!�ค�����-%!���N�7�อ�������%���*��%���&&�������'����'?�`cdc 

N���% ห��ห%��2��%����������ห�� �อ�ค์���-ห��% O1�ห%�����%อ7�%Q%����&�อ�����&��ห�� 

2���#��2��-� ��� _.�2�N%�ห%��27อ2�%��N1��$����ค�����-%!��� ��%#��28 �#���%��^c^a/_`cad�1���%#�� 
����_f�-�"8%��%�`cde� 
`. 2�N%�ห%��27อ2�%��N1��$����ค�����-%!��� ��%#��28 �#���%��^c^c/�_fb�1���%#�� 
����__�*0�,�ค-�`cdd� 
a. ค9�-7อ���2��N2��-,�ค�����&&N'> O1����-�2��%���-อ����-�ค��-ห-���(Open Government  
    and Meaningful Participation) 
b.�2�N%�ห%��27อ2�%��N1��$����ค�����-%!��� ��%#��28 �#���%��^c^c/�c_a�1���%#�� 
����f�$�%��ค-�`cdd� 

  ���ค�����-%!��-�-!�N-7�อ��%#�� �_f�-�"8%��%�`cde���&#��&�����%���*��%���&&
�������'����'?�`cdc�O1�Nห�%�อ&��อN2%อ��� �N%�%���!�อR'�P �-อ&ห-��Qห�2��%����������ห�� � 
อ�ค์���-ห��%�O1�ห%�����%อ7�%Q%����&�อ�����&��ห��� �N%�%���!�-��อN2%อ�อ�ค�����-���*��%�
��&&�������(�.*.�.)�(���1�Nอ�� '����!�-2���#��2��-� ����_) 

 N*7�อQห�2��%����������ห�� �อ�ค์���-ห��%�O1�ห%�����%อ7�%Q%����&�อ�����&��ห��2�-��"
��&Nค17�อ%���*��%���&&������Qห�N�� ค��-!�อN%7�อ�O1��อ���&���*��%���&&������Q%����!�อR'�
2�%����%��.*.�.��อO���O%�#����� �N%�%���!�--!�ค�����-%!������!�%  ��%�� 

_. �@รพ?��@�ร��@รภ@คร?ฐO��N�� N�ร��"่@�ร>��ออ�ไล�์�(Fully digital service)�
Qห�ห%�����%�อ����N���*��%���%&�����Qห�อ�9�Q%�9'O&&อ�N1��#�อ%��2์�(e-Service) O1�N�7�อ-P����&& 
���&�������&O*1!+อ�์- ���#�1�1���อ���%&�����,�ค���2�ห��&,�ค$8����O1�'�����%�N*7�อQห�'�����%
2�-��"N���"����%&������อ�,�ค���R �&%O*1!+อ�์-N ����!�--!�ค�����-%!����%#���g�*0�,�ค-�`cdd�
N�7�อ�O%�#����$����#��อ� N1��#�อ%��2์!�-*�����&����!����'��&� !� ������#��อ� N1��#�อ%��2์ �  
*.�.�`cdc�Nห�%�อ&Qห�ห%�����%�อ����%���%&�����-�Qห�&�����&%O*1!+อ�์- ���#�1�1���(Biz Portal ห�7อ�
Citizen Portal) P ��(_)�Qห�ห%�����%#�����R-�-���อ�#��Qห�&�����Q%�9'O&&อ�N1��#�อ%��2์%���%&�����-�
*��%�&%O*1!+อ�์- ���#�1�1�� ���1���N'็%#��N17อ�O���(`)�Qห�ห%�����%#��-���%&�����Q%�9'O&&
อ�N1��#�อ%��2์O1��%���%&�����-�N�7�อ-P����&O*1!+อ�์- ���#�1�1���P �-อ&ห-��Qห� ��.*.�.�N'็% 
�9�*��������อ&����N�1� �N%�%���2�ห��&�`����� ���1����O1�!� !�-N'็%�����N*7�อQห���%&������อ����อ�9�
Q%�9'อ�N1��#�อ%��2์P �N����(���1�Nอ�� '����!�-2���#��2��-� ����`)�-�O%�#�� �N%�%���#��2�ค��� ��%�� 

_._ ห%�����%�อ����#�����R-�*��%���%&�����Q%�9'O&&อ�N1��#�อ%��2์�(e-Service) Qห�%�
��%&�����-�*��%�&%O*1!+อ�์- ���#�1�1���(Biz Portal ห�7อ�Citizen Portal)�ห�7อห��-�&�����Q%
�9'O&&อ�N1��#�อ%��2์อ�9�O1���Qห�%���%&�����R'N�7�อ-P����&O*1!+อ�์- ���#�1�1���(Biz Portal ห�7อ�
Citizen Portal)�Qห�O1��N2���#8���%&�����,��Q%'?�`ce^ 
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_.` ��%&������อ�ห%�����%�อ����#�����R-�2�-��"Qห�&�����O&&N&� N2������%��&&
ออ%R1%์�(Fully Digital Service)�อ��*������Q����&&&�����*7�%��%�(Common services) #��O*1!+อ�์-
 ���#�1�1���(Biz Portal ห�7อ�Citizen Portal)�-�Qห�&������N��%������ #�O&&ค��อO1��7�%ค��อ����O���N!7อ%�
���*�29�%์O1��7%��%!��!%��������ค��$��-N%��- 

_.a ���*��%���%&�����R'29��9'O&&อ�N1��#�อ%��2์�ห%�����%�อ����2�-��"�อ��&
�� 2���&'��-��,��Q!�O�%��%&9���������&�1 ���#�1�P �O���!�อ2�%����%*��%����&�1 ���#�1� 
(อ�ค์���-ห��%)�(2*�.)�N*7�อQห��2*�.�N'็%�9��อ��&�&'��-��Q%,�*��-Q%��%�ห%�����%N���,�*O�%��%
&9���������&�1 ���#�1�N*7�อQ��Q%��� �N%�%���Qห�N�� �12�N���!�-��อ&����N�1�#����ห%  

#���%���Q%2��%�อ����%�%��!���-O1�N#คP%P1�� ���#�1-����� �&'��2�#$�,�* 
��� �N%�%��%-�O%�#�� �N%�%���� ��%�� 

�(_)�Qห�ห%�����%*������'��&���&�%���#���%P �Q��'��P��%์�����&&&�����
*7�%��%�(Common Service)�#��-�ห%�����%,�ค���*��%�R��O1��N'็%อ�% �&O���N��%���&&ค1�� ์�1��,�ค����
(Government Data Center and Cloud Service : GDCC)��อ����#��� ���#�1N*7�อN�������O1�2��ค-�
��&&Nอ�2��อ�N1��#�อ%��2์�(e-Document) �อ�2�%����%*��%����&�1 ���#�1�(อ�ค์���-ห��%)�N*7�อ1 
ค��-�����อ%Q%���Q�������&'��-���อ�,�ค���  

�(`)�Qห�ห%�����%*������Q��N#คP%P1�� ���#�1N'็%#��N17อ�O��N-7�อ-���� �N%�% 
,�����Qห-��(Digital by Default)�P ���-"�������ห% N'��ห-������ออ�O&&���&�%��%#��N%�%�9�Q����%
N'็%�9%�์�1������%���&&อ�!P%-�!�-�Q��Q%���&�%���#���%����%�N�����อ-91N'็% ���#�1O1�Q����อ-91  
N'็%��%Q%���!� 2�%Q����-"����������ค��-'1อ ,���อ���อ-912��%&8คค1�N*7�อQห����&�%���#���%N'็%
 ���#�1อ����N!�-�9'O&&!���O!�!�%�%�&�2�-��"N�7�อ-P��O1�O1�N'1���%��อ-91��ห����ห%�����%R �อ����-�
'��2�#$�,�*���-"��N'็%���2�������%$��- ���#�1#��2อ ค1�อ���&���'��&�!���% 

`. �@ร�?�NคลืPอ�ภ@คร?ฐร>��N!ิ �(Open Government) Qห�ห%�����%,�ค���*������
 �N%�%���!�-O%�#�����2��N2��-,�ค�����&&N'> O1����-�2��%���-อ����-�ค��-ห-���(Open Government 
and Meaningful Participation : OG&MP) (���1�Nอ�� '����!�-2�� �#��2� �-� ����a)�P �-�O%�#��
 �N%�%���� ��%�� 

`._ Qห�ห%�����%,�ค���N������N'> N����อ-91N'> �(Open Data) Q%��&&&������อ-91
,�ค����(GD Catalog) ��-"�����N�7�อ-P����อ-91Qห�2�-��"O1�N'1���%��อ-91��ห����ห%�����%,�ค���R �� 
Qห�O1��N2���P �N����N*7�อQห�'�����%2�-��"N���"����อ-91�O1�N*��-'��2�#$�,�*Q%���Qห�&�����'�����%� 

`.` Qห�ห%�����%,�ค���*������#&#�%&#&�#,�����P �*������,�����#��,�ค��� 
R-��N'%!อ� �N%�%���Nอ�O1�'��&'�8�&#&�#,������P �N'> Pอ��2Qห�,�ค2��%อ7�%#��-�����,�*N���-����-
 �N%�%���ห�7อ �N%�%���O#%�����อ��Q����$���� ��%���(_)����N'> Qห�,�คNอ��%ห�7อ,�ค'����2��ค-N2%อ!��
N���-����-#���%��&ห%�����%,�ค���ห�7อ��&Pอ%��%,�ค���R' �N%�%����(`)����อ8 ห%8%�&'��-��ห�7อ
#��*����อ7�%N*7�อQห�,�คNอ��%ห�7อ,�ค'����2��ค-�� #�&�����2�$����R ��(a)����N'> Pอ��2Qห�
,�คNอ��%ห�7อ,�ค'����2��ค-O�����%��&ห%�����%�อ����Q%����� #�&�����2�$����R � �N*7�อ1 &#&�#
���N'็%�9�Qห�&������(Operator) �อ�,�ค���O1�'��&&#&�#N'็%�9�����& 9O1N���ค8�,�*�(Regulator) 

a. �@ร�?�NคลืPอ��@ร�ร�ห@ร�@�Nช��พืQ�ท�PO���ูร�@�@ร�P �Qห����#������-������2�ห����
อ�ค์���-ห��%�2"�&�%อ8 -������อ�����O1�ห%�����%อ7�%�อ����Q%����&�อ�����&��ห���� "7อO1�'��&�!�
!�--!�ค�����-%!����%#�� �b�$�%��ค-�`cdd�N�7�อ����อN2%อ���������อ�%��N*7�อN*��-'��2�#$�,�*  
 
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������&��ห����%... 
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a 
 

���&��ห����%N���*7�%#���อ��9�������������ห�� �(���1�Nอ�� '����!�-2���#��2��-� ����b)�O1�!�-ห1�����
O1�O%�#���อ�*������0�������� ������&��ห����%N���*7�%#��O&&&9�������*.�.�`cdc  ��%�� 

a._ Qห����2%�&2%8%���ห�� O1��18�-���ห�� Q%���-อ&อ�%��ห�7อ'1 1�อ������N&��&
#��N'็%'ั�ห�อ8'2��ค!�อ���'��&�!��������อ��9�������������ห�� N*��-'��2�#$�,�*���&��ห����%N���*7�%#��
�อ��9�������������ห��  

a.` Qห�ค��-���--7อ��&���ห�� �O1��18�-���ห�� Q%����� #��8 Pค�����2�ค��!�-
&#&�#,�����O1�ห%��#��#��-����&9������,��Q!�ห���P��ค8�ค��N �����%!�-O�%*��%��O1�O�%'��&�!�
������'����'?���ห��  N*7�อQห�&��18N'��ห-�����*��%����ห�� ���2�&'?�ห�7อN*7�อQห�N'็%R'!�-��!"8'��2�ค์
O1�#��#�����*��%��อ��18�-���ห�� Q%อ%�ค!O1��O!��������-#���%��8 Pค�����2�ค�� ���1���R'�� !���  
ค��อ�&'��-���อ�ห%�����%N*7�อ2%�&2%8%��� �N%�%��� 

a.a Qห�N����� ห�7อ'��&'�8����&�%���Q%���*������อ%8��!�อ%8-�!�ห�7อQห�ค��-Nห�%�อ&
Pค�����ห�7อ������-!�-O�%*��%��O1�O�%'��&�!�������'����'?�อ����ห�� ��18�-���ห�� �N*7�อQห����ห�� 
O1��18�-���ห�� 2�-��" �N%�%Pค�����ห�7อ������-!�-O�%��#��!อ&2%อ�ค��-!�อ����ห�7อO��R�'ั�ห�
Qห�O��'�����%Q%*7�%#��R �อ������ N���O1�-�'��2�#$�,�* 

a.b Qห����ห�� O1�อ�ค์��'�ค�อ�2��%#�อ�"��%*������%�O*1!+อ�์-�<&อ�N���"�����=�
(www.idea4gov.com)�R'Q��N'็%Nค�7�อ�-7อQ%���2�������&�%���-�2��%���-�อ�'�����%���%��อ�#��
อ�N1��#�อ%��2์�N*7�อ��&+ั�ค��-ค� Nห�%�ค��-!�อ�����O1���อN2%อ�อ�'�����%Q%*7�%#���O1�*��%�R'29�  
����� #��&'��-��O&&-�2��%���-�อ�'�����%Q%อ%�ค!!�อR' 

���N���%-�N*7�อP'� #��& O1�*������ �N%�%���Q%2��%#��N�������อ�!�อR' 

�อO2 �ค��-%�&"7อ 
 
 
 

    (%��2��อ�อ%+���N��������) 
�����N1��$������.*.�.� 

 
 
�อ��8#$��2!�์���*��%���&&����������������������� 
P#�.�^�`acd�gggg�!�อ�ggfb�(�0���), ffe_�(*���%#�์)��� 
R'�����์อ�N1��#�อ%��2์�saraban@opdc.go.th 2���#��2��-� ��� 

https://shorturl.asia/3qB5g 
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เรียน อธิการบดี

       สำนักงาน ก.พ.ร. ขอแจงแนวทางการดำเนินการตามมติคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ ประจำป ๒๕๖๕

         ๑. การพัฒนาบริการภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จผานระบบออนไลน

         ๒. การขับเคลื่อนภาครัฐระบบเปด

         ๓. การขับเคลื่อนการบริหารงานเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ

        เพื่อโปรดทราบ และมอบ สวส. ประชาสัมพันธ และดำเนินการในสวนที่เกี่ยวของตอไป

๑๐ ก.ย. ๖๗


