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เรือ่ง  ขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลงานวิจัย 

เรียน    คณบดี/ผู้อำนวยการ 

ด้วยวิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
วิทยาเขตตรัง ได้รับจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนทุนโครงการวิจัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ 
เพ่ือดำเนินการวิจัย เรื่อง แนวทางการออกแบบระบบบริหารจัดการทุนการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลศรีวิชัย โดยนางสาวปิยะนุช นาพอ เป็นหัวหน้าโครงการวิจัย 

ในการนี้ วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว จึงขอความอนุเคราะห์บุคลากรและนักศึกษา
ในหน่วยงานของท่านที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับทุนการศึกษาของมหาวิทยาลัย ตอบแบบสอบถามผ่านทาง
ลิ้งค์ https://url.rmutsv.ac.th/1q9fli เพ่ือเก็บข้อมูลงานวิจัย ภายในวันที่ 26 มิถุนายน ๒๕๖๙ ทั้งนี้ 
สามารถสอบถามรายละเอี ยดเพ่ิ ม เติ มผ่ านผู้ วิ จั ย  น างสาวปิ ยะนุ ช  น าพอ หมายเลขโทรศั พท์  
๐๖ ๒๒๓๒ ๑๖๙๕ โดยมีกลุ่มเป้าหมายเพ่ือขอความอนุเคราะห์เกบ็ข้อมูลดังนี้ รายละเอียดดังเอกสารแนบ 

1. รองคณบดี/ผู้อำนวยการฝ่ายพฒันานักศึกษา
2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานทุนการศึกษา
3. นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยที่เคยสมัครหรือได้รับทุนการศึกษา

ปีการศึกษา 2568

 จงึเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 

       (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ฟ้าพิไล ทวีสินโสภา) 
 ผู้อำนวยการวิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว 

แบบสอบถามงานวิจัย 

3221
16-06-2569
15.48

เรียน คณบดี

- เพื่อโปรดพิจารณา

วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว ขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลงานวิจัย

เกี่ยวกับทุนการศึกษาของมหาวิทยาลัย
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เอกสารชี้แจงสำหรับอาสาสมัครที่ตอบแบบสอบถาม  

 

 
เรียน .ผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน 

        เนื่องด้วยข้าพเจ้า นางสาวปิยะนุช นาพอ วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว กำลังดำเนินการวิจัย 
เรื ่อง “แนวทางการออกแบบระบบบริหารจัดการทุนการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล                           
ศรีวิชัย” ซึ่งได้รับทุนวิจัยจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้ 
1) เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารจัดการทุนการศึกษาที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบันของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลศรีวิชัย 2) เพื ่อศึกษาความคิดเห็นของคณะกรรมการพิจารณาทุน เจ้าหน้าที ่ผู ้ร ับผิดชอบ  
งานทุนการศึกษา และนักศึกษาที่มีต่อคุณลักษณะของระบบสารสนเทศที่ดีสำหรับการบริหารจัดการ
ทุนการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย และ 3) เพื่อเสนอแนวทางการออกแบบระบบ
บริหารจัดการทุนการศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ประโยชน์ที่ท่านจะได้รับจากการวิจัยนี้ 
คือ 1) ทราบข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบบริหารจัดการทุนการศึกษาที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบันของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 2) ทราบความคิดเห็นของคณะกรรมการพิจารณาทุน ผู้ปฏิบัติงานทุนการศึกษา 
และนักศึกษาที ่ม ีต ่อคุณลักษณะของระบบสารสนเทศที ่ด ีสำหรับการบริหารจัดการทุนการศึกษา  
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 3) ได้แนวทางการออกแบบระบบบริหารจัดการทุนการศึกษา 
ที่เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 4) การออกแบบระบบบริหารจัดการทุน 
ที่มีประสิทธิภาพจะช่วยเพิ่มโอกาสการเข้าถึงทุนการศึกษาอย่างเท่าเทียม ลดความเสี่ยงด้านการขาดแคลน
ทุนการศึกษาและการลาออกกลางคันของนักศึกษา สนับสนุนการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์  
ของมหาวิทยาลัย และสามารถเป็นต้นแบบให้หน่วยงานหรือสถาบันอุดมศึกษาอื่นนำไปประยุกต์ใช้ได้ 

หากท่านตัดสินใจเข้าร่วมการวิจัยแล้ว ผู้วิจัยจะขอให้ท่านตอบแบบสอบถามในประเด็นความคิดเห็น
ที่มีต่อคุณลักษณะของระบบสารสนเทศที่ดีสำหรับการบริหารจัดการทุนการศึกษา  ครอบคลุม 7 ลักษณะ 
ได้แก่ คุณภาพของข้อมูล ความทันเวลาและเข้าถึงได้ ความปลอดภัยของข้อมูล ความง่ายต่อการใช้งาน 
ความยืดหยุ ่นของระบบ การเช ื ่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน และการสนับสนุนการตัดสินใจ  
ซึ่งประกอบด้วยคำถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน  
7 ข้อ, ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของคณะกรรมการพิจารณาทุน เจ้าหน้าที่ผู ้ร ับผิดชอบงานทุนการศึกษา  
และนักศึกษาที่มีต่อคุณลักษณะของระบบสารสนเทศที่ดีสำหรับการบริหารจัดการทุนการศึกษา  จำนวน  
32 ข้อ และตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม จำนวน 3 ข้อ รวมจำนวนข้อคำถามทั้งหมด 42 ข้อ โดยใช้เวลา
ในการตอบแบบสอบถามประมาณ 20 นาที และเมื่อท่านตอบแบบสอบถามเสร็จแล้วผู้วิจัยจะขอให้ท่านส่ง
แบบสอบถามคืนโดยผ่านช่องทางออนไลน์ Google form  
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หากท่านรู้สึกอึดอัด หรือรู้สึกไม่สบายใจกับบางคำถาม ท่านมีสิทธิ์ที่จะไม่ตอบคำถามเหล่านั้นได้ 
รวมถึงท่านมีสิทธิ์ถอนตัวออกจากโครงการนี้เมื่อใดก็ได้ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า และการไม่เข้าร่วม
วิจัยหรือถอนตัวออกจากโครงการวิจัยนี้ จะไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อการปฏิบัติงานของท่านแต่ประการใดและ
ไม่มีผลกระทบต่อการเรียนของท่าน  

ข้อมูลในการตอบแบบสอบถามของท่านจะถูกเก็บรักษาไว้ ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะเป็นรายบุคคล 
แต่จะรายงานผลการวิจัยในภาพรวมเท่านั้น และจะดำเนินการทำลายข้อมูลที่เกี่ยวข้องภายหลังเสร็จสิ้นการ
วิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ท่านจะไม่ได้รับค่าตอบแทนและไม่เสียค่าใช้จ่ายใดๆ ทั้งสิ้น  
 หากท่านมีข้อสงสัยเกี่ยวกับงานวิจัย โปรดติดต่อได้ที่ นางสาวปิยะนุช นาพอ งานพัฒนานักศึกษา
และศิษย์เก่าสัมพันธ์ วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
วิทยาเขตตรัง โทร 062-2321695 

หากท่านได้รับการปฏิบัติไม่ตรงตามที่ระบุไว้หรือต้องการทราบสิทธิของท่านขณะเข้าร่วมการวิจัยนี้ 
สามารถติดต่อได้ที่ คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ซึ่งมี
สำนักงานอยู่ที่ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 179 ม.3 ต.ไม้ฝาด อ.สิเกา 
จ.ตรัง 92150 หมายเลขโทรศัพท์ 0-7520-4070 / 0922600439  
 

ขอขอบพระคุณอย่างสูง 
 

ลงชื่อ.                                        .   
            (นางสาวปิยะนุช นาพอ) 

ผู้วิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


